
Dom Pomocy Społecznej                                                        Koszalin, dnia 8 maja 2019r. 
„Zielony Taras” w Koszalinie 
ul. Leonida Teligi 4 
75-206 Koszalin 
                   WYKONAWCY – WSZYSCY 
 

 

Odpowiedź Zamawiającego  
 

na zapytanie wykonawcy, które wpłynęło w postępowaniu DAG.261.9.2019 pn. „Świadczenie usługi 
całodobowej Teleopieki domowej w 2019 r.”: 
 
W celu wyjaśnienia wątpliwości wykonawcy, Zamawiający udziela następującej odpowiedzi: 

Pytanie 1:  
 
Zamawiający w Opisie Przedmiotu Zamówienia, punkt 4 wymaga: 

a) opaski na nadgarstek lub wisiorka (w zależności od wyboru podopiecznego) z tzw. czerwonym 

przyciskiem SOS. 

b) telefonu komórkowego z modułem łączności Bluetooth, wraz z kartą SIM (koszt zakupu kart SIM dla 

podopiecznych ponosi wykonawca) lub innego zastępczego urządzenia mobilnego z prostymi 

przyciskami, które zapewni podopiecznemu głosowe połączenie dwukierunkowe z centrum 

monitoringu oraz możliwość wywołania sygnału SOS, wraz z instrukcją obsługi w języku polskim. 

c) Bransoletki życia z przyciskiem SOS, kartą SIM, która umożliwia kontakt słowny podopiecznego  

z centrum monitoringu.  

Czy Zamawiający dopuszcza złożenie oferty przez Wykonawcę nie zawierającą telefonów 

komórkowych? 

Oferta będzie zawierała Bransoletki, które spełniają funkcjonalności telefonów określonych przez 

Zamawiającego w zapytaniu ofertowym. Bransoletka dla Podopiecznego posiada funkcje komunikacji 

głosowej dwustronnej pomiędzy użytkownikiem a Centrum Monitorowania, co w praktyce oznacza,  

że Podopieczny może rozmawiać z konsultantem (wykonywać jak i odbierać połączenia) za pomocą 

Bransoletki  bez użycia dodatkowego telefonu, posiada także możliwość wywołania sygnału SOS,   

co znacząco zwiększa komfort użytkowania systemu do Teleopieki oraz obniża koszty dostawy. 

 

Odpowiedź Zamawiającego:  

Zamawiający w Zapytaniu ofertowym dział I Opis przedmiotu zamówienia ust. 2 pkt 4b dodał zapis: 

„(…) lub innego zastępczego urządzenia mobilnego z prostymi przyciskami, które zapewni 

podopiecznemu głosowe połączenie dwukierunkowe z centrum monitoringu oraz możliwość wywołania 

sygnału SOS.” Jeżeli zatem bransoletka lub inne urządzenie posiada wymaganą przez Zamawiającego 

funkcjonalność, w rodzaju „2w1” lub „3w1”, Zamawiający dopuszcza złożenie oferty, nie zawierającej 

telefonów komórkowych. Sprzęt wskazany w pkt 4 ppkt a), b) oraz c) należy wówczas traktować 

opcjonalnie. 

 

 

                                                                                 Dyrektor Domu Pomocy Społecznej 
                                                                        Grażyna Sienkiewicz/-/ 


